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Einwilligung in und Information über eine Datenbearbeitung 
 
A. Identifikation der mit dieser Einverständniserklärung interagierenden Personen  
 

a.) Sie, als die Person, welche die Buchung ausführt 
  

und 
 

b.) Universität St. Gallen (HSG) 
Dufourstrasse 50  
9000 St.Gallen  

Square 
intendanz@unisg.ch 
071 224 76 39 
 

B. Zustimmung 
 
Ich bin über erforderliche Datenbearbeitungen informiert und gebe freiwillig meine Zustimmung zu Daten-
bearbeitungen durch, die in Punkt A bezeichnete Person zu in Punkt C.4. genannten Zwecken und für den 
unter Punkt C.6. genannten Zeitraum. Dieses Dokument umfasst drei [3] Seiten. 
 
C.1. Kontaktdaten DPO/ Auskunftstelle für den Datenschutz 

 

Schweiz:   datenschutz@unisg.ch   
EU: RA Frank Diem  fdiem@diempartner.de  
 
C.2. Rechtsgrundlage der Datenbearbeitung 
 
CRM – Einwilligung und Information: 
Datenschutzgesetz Kanton St. Gallen, sGS 142.1 (DSGSG): Art. 4, Art. 5, Art. 11, Art. 13 
Datenschutz Grundverordnung der EU (DSGVO/ GDPR): Art. 6, Art. 7, Art. 13 
Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG): Art. 19 
 
Raumbuchung - Vertrag: 
Personenbezogene Daten werden für eine Vertragserfüllung benötigt 
 
C.3. Art der Erhebung und Daten 
 
Wie werden die Daten erhoben: 
- durch das Ausfüllen des Anmeldeformulars 
- durch eventuellen Emailverkehr 
 
Welche Daten werden erhoben: 
- Name, Vorname 
- Emailadresse 
- Rechnungsadresse 
- Firma 
- Kontaktadresse 
- Datum und Uhrzeit der Buchung 
- Telefonnummer 
- eventuelle zusätzliche Angaben 
- Inhalte und Randdaten bei eventuellem Emailverkehr 
- Zuordnung von Personendaten zu Raumnummern und Buchungsstatus 
 
 

mailto:intendanz@unisg.ch
mailto:datenschutz@unisg.ch
mailto:fdiem@diempartner.de
https://www.gesetzessammlung.sg.ch/app/de/texts_of_law/142.1/versions/2761
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C.4. Zweck der Be- und Verarbeitung von personenbezogenen Daten 
 
- die Bearbeitung der Buchungsanfrage in der Software «Ky2help» als Mail/ im Mailverkehr  
- die Reservation in der Software «VySoft» mit Namen, Vorname, Raumnummer, Buchungsstatus, E-
Mailadresse, Rechnungsadresse 
- die Aufnahme im «CRM» als Kontaktangabe mit Namen, Kontaktadresse, Firma, E-Mail, Telefonnummer 
und u.U. dem Bezug zum Square 
- den Rechnungsexport in Excel aller im Zeitraum von einem Monat stattgefunden Veranstaltungen und 
Filterung nach Rechnungsadressen 
- den internen E-Mail- Versand von Rechnungsdaten an Finanzabteilung HSG und die Rechnungsstellung    
 
C.5. Länder und Orte in denen die Daten gespeichert werden 
 
Daten werden in allen bezeichneten elektronischen Systemen in der Schweiz (on premise HSG) gespei-
chert 
 
C.6. Dauer der Speicherung  
 
- System ky2help: zwei [2] Jahre nach Veranstaltungsdurchführung gelöscht 
- System VySoft: zwei [2] Jahre nach Veranstaltungsdurchführung gelöscht 
- System CRM: aufbewahrt, bis Widerruf     
- System M365 (Excel): sofort gelöscht, sofern keine Rechnungsdaten betroffen sind 
 
- Finanzabteilung HSG: drei [3] Jahre nach Rechnungslegung gelöscht  
 
C.7. Information über die Rechte von betroffenen Personen 
 
- Recht auf Auskunft 
- Recht auf Richtigstellung oder Berichtigung 
- Recht auf Löschung von Daten 
- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
- Recht auf Datenportabilität (Datenübertragung) 
- Recht auf Widerruf der zuvor erteilten Einwilligung in die Bearbeitung 
 
Mit einer E-Mail an intendanz@unisg.ch kann eine freiwillige Einwilligung jederzeit widerrufen werden, 
ebenso kann jederzeit eine Löschung von Daten verlangt werden, sofern dem keine Hemmnisse im Zu-
sammenhang mit der Vertragserfüllung entgegenstehen. Der Widerruf oder eine Löschanfrage wird durch 
eine E-Mail-Antwort bestätigt und ist ab dem Sendedatum der Widerrufs-E-Mail wirksam. Die Daten wer-
den bei Widerruf nicht mehr verwendet und nach 30 Tagen gelöscht.  
 
Über die unter Punkt C.6. dargestellten Löschvorgänge kann Auskunft verlangt werden. 
 
C.8. Beschwerderecht bei Behörden 
 
Fachstelle Datenschutz Kanton St.Gallen 
Regierungsgebäude 
9001 St.Gallen 
+41 58 229 14 14 
datenschutz@sg.ch 
 
C.9. Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling 
 
Es werden keine personenbezogenen Daten gesammelt oder zentral zusammengeführt, um ein Profil mit 
auswertbaren Daten zu erstellen oder um Verhaltenskontrolle zu betreiben. Eine automatisierte Entschei-
dungsfindung findet nicht statt. 
 

mailto:intendanz@unisg.ch
tel:+41582291414
mailto:datenschutz@sg.ch
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C.10. Cookies und Webtracking 
 
Dies trifft bei der Anwendung des Buchungsformulars nicht zu.  
 
C.11. Weitere Informationen 
 
Die Universität SG verlangt keine weiterführenden personenbezogenen Daten als in Punkt C.3. verlangt. 
Zusätzliche Informationen werden der Universität SG durch freiwilligen Entscheid der jeweiligen Person 
zur Kenntnis gebracht.   
 
Es finden keine Datenbearbeitungen mittels IP- Adresse oder anderer Randdaten durch die Universität St. 
Gallen statt. 
 
Die Universität St.Gallen ist zweisprachig (Deutsch und Englisch) und gemäss Art. 123 Abs. 1 des Universi-
tätsstatuts (sGS 217.15) ist die Verwaltungssprache Deutsch. Nur die deutsche Fassung ist rechtsverbind-
lich. 

https://www.gesetzessammlung.sg.ch/app/de/texts_of_law/217.15

